Ayuntamiento de
VALDERREY
(Ledn)

ORDENANZA REGULADORA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
SUMINISTRO DE SENAL DE INTERNET A USUARIOS DE LA RED INALAMBRICA
DEL AYUNTAMIENTO DE VALDERREY.

1.- Objeto: Regulacién de la prestacion del Servicio de Suministro de Sefial de intenet6
a todos los usuarios que residan con caracter permanente o temporal en el municipio de
Valderrey o que ejerzan cualquier tipo de actividad economica en su territorio.

2.- Usuarios. Podran disfrutar de este servicio los sujetos especificados en el art.
primero.

3.- El servicio consistira en el suministro de sefiala de internet y en el mantenimiento de
la red inaldmbrica de distribucion de sefial.

4.- Procedimiento.

a).- El alta en el servicio se realizard mediante la presentacion de la correspondiente
solicitud, pago de minutas de enganche y firma de contrato de suministro. El requisito para ser
usuario sera disponer de domicilio, ser mayor de edad y no tener prohibido acceso a internet.

El plazo minimo de alta sera de tres meses.

b).- Pérdida de la condicién de usuario. Baja voluntaria. Baja por impago de cuota
trimestral. Baja como consecuencia de expediente sancionador.

Producido el corte se suministro de sefial por baja voluntaria o por orden del
Ayuntamiento, el usuario si desea darse de alta de nuevo, tendra que pagar la cuota pendiente y
abonar una nueva cuota trimestral como nuevo abonado.

5.- Tarifas.

a).- Tarifa de enganche...... 125,00 euros.

b).- Tarifa inicial de suministro de sefial, 45 euros al trimestre.

C).- Tarifade consuMO.............coooeiiiiiiiiiii

Ambas cuotas podran ser modificadas como consecuencia de incremento o disminucion
de costes de prestacién del servicio.

Las tarifas deberan ser abonadas a trimestre vencido.

6.- Prestacion del servicio. El servicio podré ser interrumpido por modificacion de las
condiciones técnicas de instalaciones, como consecuencia de accidentes meteoroldgicos, como
consecuencia de acciones vandalicas, etc. sin que los usuarios sean acreedores de
indemnizacion. También el suministro podra ser suspendido porque las propias operadoras se
nieguen a suministrar sefial.

7.- Infracciones. Si el usuario hace uso inadecuado de las instalaciones, las destruye o
bien las modifica sin autorizacion municipal, el servicio podré ser suspendido previo instruccion
de expediente. El cual debera constar de un requerimiento al usuario, otorgarle un plazo de
cinco dias para que pueda alegar cuanto estime conveniente y una resolucion de la Alcaldia que
podra ser estimatoria o desestimatoria de las alegacién con resultado seguir prestando el
servicio o bien dar de baja el servicio. En los supuestos de resolucion de baja. El usuario para
poder acceder de nuevo al servicio tendré que abonar la cuota fija de enganche y el pago de un
trimestre anticipado.

Disposiciones transitorias.
A fin de garantizar la extension de las comunicaciones por intenet a todos los vecinos y

residentes en el municipio, el Ayuntamiento asume a su costa la tarifa de suministro del primer
trimestre a aquellos usuarios que de den de alta entre el dia 30/07/2010 hasta el dia 30/10/2010.



